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Boas noticias

A migracao suave para o futuro comeca com
a Plataforma de Convergéncia IP HiPath 4000

Duando se fala em estritura baseada eam P

E acima de tudo: com a

Empresarial da Siemens,
imento da vocd pega o caminho
transferéncia de voz

dados baseada em IP, os

custos com comunicagio

o assunto mais seguro para a avo-

Iﬂin O valor dos inves-
timentos existentes &
. a rede se
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] Som o HiFath, o= nagécios
[] s& benaficem com os
imvestmantos |& fertos am
ses clientes, parceires, fun-
canarios & na infraestruiua
de comumicagoes. O exemplo
do HiFath 4000 mostrs coma
g3 plataformas de comsargén-
ca P redugem os custos com
Comunicacic. A ssparacao de
vz @ clados ndo coome mais,
Apenas uma infra-estrutura
precisa ser mantcda, Os pro-
CE5505 540 MAls confldves e
universalmente aletrénicos

| Evolugio
W Corm o HiPath, vood conse-
[[] gue & commergénca sem
fiseos. E com o HiPath 4000,
o= El'_'ﬂ'lpl:I'I'IEl'ITEE MNowos 8
antigos do sistema sio come
patheeis. Novas solugbes a
apdicacins podem ser facil-
mants integradas sam pro-
bleras, Assim, os negdcios
antram em contato com a
tecnoloaia & irdo, no fuburn,
continuar a garar lucros com
o5 beneficios dos sistemas
baseadas am |2 ;
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A solucao de comunicacoes para

0 melhor dos dois mundoSFS

convergéncia de voz e dados

O HiPath 4000 combina os
beneficios da inovadara
comunicacio baseada em
IP com a confiabilidade &
sequranga dos sistemas

de comunicagio puramente
de vor, As Plataformas de
Convergéncia [P podem ser
instaladas em qualquer
ambiente de sistema.

A arguitetura distribuida &
administrada centralments
w, portanto, @ eficients em
relagho a0 seu custo. As
aplicagies precisam ser
instaladas apenas uma vez
& ficam prontas para o uso
paer qualguer funcionana,

em qualquer lugar

da empresa.

B © céu é o limite

[ Som o HiFath 4000, os

[] negbcios de gualguer
tamanho — & disinbuidos por
VENas locais —usam todss as
caracteristicas do sistama

{r HiFath £000 tamibLm
noorpora sestamas existentas,
corma o Hicom 300 EH, na
solucac para sua reda.

[] Comunicagio universal

B por multimidia

[] &&m de todas as caracts-
rlatcas dos sistemnas de
COMUNICACAD por voZ antencias,
a Plataforma de Convergéneia
[P HiPath 4000 tambam oferaca
aphcaches & solughes para
comunicagas por multimidia
clanire 85 estagdes de trabalkh,
O termrenal correto para cada
=3tacan de rabalho pode ser
encontrado na famdia cptiPoint
O HiFath 4000 trabalha com
o principio da argustetura
dismnbuida, Todss as aplicapies
& =solucdes 530 Instaladas
ApENAs WA T e
administradas por um sistema
de gerancamenio central

A alta disponibildade asta
qgarantda, O sistema funcicna
am padriss abartos
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[] Tudo para dar mobilidade
[] a seus negacios

Bl Com o= pacotes da
apdicacaa HiFath 40040, os
funcicndrics 1&m acesso
onslante & suas eslagies
de trabalho cnde guer que
pstajam, Seus clientes
também sempre encontrarso
alguarm corm guaern falar
Desda Call Canters simplas
#lé enigenies solugies
ervobvendo recursos muliridia
toclas a5 kormias de omursacio
sa0 posaiveis com o HiPath
4000, E o sstarma aberta
baseado am [P sagriica qus
oulras aplicaptss & solugdes
também podemn ser faclments
riegradas no fLitura
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Belo trabalho

-

Arquitétura baseada em
componentes distribuidos

Az Plataformas de Convergéncia IF trabalham com o

principio da arquitetura distnbuida. lsso significa que o

B s
fintroMBtitrs. Os custils '_:ﬁl_;‘!luniﬂgin
ﬁ: consideravelmente reduzidos, pols vocé tem uma
infra-estrutura unica para voz e dados, Todas as aplicagies
& caracteristicas do HiPath 4000 estéo disponiveis para

cada uma das estagdes de trabalho, Um sistema de

gerenciamento administra os componen

como um sistema anico,

[] as Caracterislicas IF sem
iz ETIPGE L GO glais
tefTringis sua est@gan de
trabalho estd equipsds, o
sistema completo precisa
trabmlhar perioilin ’
infegrado
WANoSs Comp
essa interoperabibdades

[ | Gateways integrados
W O HiPath 4000 oferece
a familia completa da®
&S mlegrados: o

0 e SEs

MM se ComungUEn
via |P a¥favas da toda a infra-
astrutura composia pela
tamila ophiFfcant, acessando
tocdas as facibdades do sistema

L

es distribuidos

Além diszo, o5 gataways
integradas perrmatén a
intarligagao IF de sisiemas
HiFath 4000 & de wnidades
distnbuidas, opsrando como
Ui Sisterna urneco, Eatas
caracieristicas parmitem uma
transiclo parfeita para o

IF

A5 gﬂls
[] A= eplicacdes 250
B nstaladas apenas uma vez
[T leeniralmnesns sEm

L]
sar acessodas de qualquer
termingl ein quakguer parte da
rede

[] Os bensficios

(] 3= beneficios dessa
[] arguitaiura distribuida
B BEsseda emn P sbo

5. Woo8 usa wma 50
ura para dedos & vog

las0 se toima Be
8 reduz os estorgos
necessinos para constroe e
gxpandir sua rede da comuni-
cactes além de tombla mais
flexivel 8 capaz de reagr as
alieragdes com mais rapides
E possivel mtarligar filias com
mais eficiéncia, Mo impoa
o grau da complexbilidade da
sua rede de conmunicag e
vooS a adminstra
CeniralmEnie come um
sistema dnico.






—— Tudo sob controle

Aplicacoes que tornam o0s processos empresarials ainda mais rapidos

0= funcionarios se
comunicam com mais

eficiéncia com a ampla

B HiFath ProCenter

[] E=ta scbuco de Call Center
[ de alte desermrpanhc integra
comunicagio multimidia
Alarm do tebefone, seus disntes
tambEm podern entrar &m
contato corm Yooe pof e-mail
ou p=la Intemnet. Assim, oo
plarsss Em servico melkar,
me&s rapdo e mais sbiangents

[ ] HiPath Xpressions

B Esta famiba de aplcagdes
[[] para emwo unificado de
MENSIgens & Comunicasao
garante que as mensagens
chieguem & estacio de frabaka
de cads funcionario. E-mail,
oret ol WOz o Tax S50 mabcios
g admimstrados wsando o
MUESITED MANL, [uss, para
funcionamos, & simples, daro
B BEOnamiza lameo de uso,

|| HiPath SimplyPhone

[T Apresentarnos rés solugdes
Bcom as quas sus squips
poda utilizar & comunicagan
per woE armeaphcacies da
dados:

* HiFath ZimplyPhong para
a Intermet

HiFath SsmplyFhone para o
Outlook

* HiFath SrrphyPhone para o

gama de aplicagias®
para a plataforma de

convergéncia HiFath

B HiPath Cordless

[] Agqueles qus passam mrwits
D Mo ArcEnod ool ampnesa
conhecsrdo o velor da
CEATNSCAcAD serm T Com 2
familia da telefones HiPath
Cordless & Goasat 30004000
Wiood estard sempre daponivel
para seus clentes e pode
enitar a5 dispendicaas dharadas
de relarng

[] HiPath Wireless

B Este & a solucéo de alto
[] desampenho para lugares
grandes. Pelo laptop, os

I'|,||1;_'. l;,:i".:‘lrl;_'lﬁ i coneclarm Sam
fio com a rede da empress e
cam a Internet. O sslema
telefénico néo precisa de
cabaarraenio adicional

[| HiPath Teleworking

[J Os funciorénos rem sempe
B precisam estar presentes
na empresa enguanto frabalham

4000, Os processos
corporativos sfo confiavels

e completaments

A% aphicacoes H Path tormarm
possivel o acesso g estacies
die rabalho e casa ou ma e,
oo todas &5 midas e
caractaristicas e O tarnam
maia aficients no escritono

B Outras aplicagdes

[] © HiFath 4000 oferece uma
[] plataformna otimizada para
uso arm Batés, Ou o HiPath
Trading, wm =swstema que me-
lheea & aficidnos dos funcio
narics no seiod de servigos
financeras. Com o senwdor
digital de slarmes & comureca-
cons [DAKS), os sistemas de
producas 2 da instalagtss
poclam ser Sincranizados com
plataformas de comunicagéa.
& agenca telefdreca eletrdm
Ca & Interessante para todos
o5 satores, pois disponibkza
o3 dedos de comurecacio da
armpiesa intaira para 1odos of
funcicnianos

eletronicos, Tudo isso
toma voos maks competitive,

Eis alguns exemplos:

_| HiPath Common

B Application Platform

1 O HiPath 4000 cespombiiza
nterfacas de apbcacso
Dassadas em pacidns abarlos,
através da Cormmnorn Apllicaton
Flatiorm, parmilinga que as
solugdas especifcas ao
clignle se@m inlegracas
com facilidade

" Vargue a disponibdidade com
urm e nassos reprasantanias

J
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Fazendo
chamadas dentro
da rede de dados

Efetuar uma ligagio atraves
de um workpoint tem muitas

wvantagens, Especalmente

quando esta chamada pode
sar respondida paralelamenta
& utilizagio do PC.

Il | optiPoint 400

i O Ciptspaing 400
-:dera:e atrawvés da sua rede
dir cladas & acesso 4 lodas
05 recursos de telefonia exis-
tentes no HiFath 4000 Além
de possur todas as fanlidades
de talefonia o optiPoint 400
possul urm minswitch
integrado gue possibilita que
U dnico porta de reds aea
suficiente na mesa do
usUano;, sfimeniagho Biraves
da reca LAN do clienis o
poasibilits 8 adrminisiragso
atravns de profooolos sbeflos
como oSk

Especificacdes:

az fungbes do siEiama,

* Y vor full doplex, unrn.
sUpresEsha de sto.

* Diapday

brrani de facilicledrs
COIT &8 MCroCanng

* Purits ;mm mnmq
haar."isn

= 17 tecias dg acasso rél.pl_u.‘nn_

2 * Tacias de navegicao pelo il
Irterfars USEMEIHWW. '

optiClient 130

'I'll optiClient 130

0T Esta mte face draa
imegan e um tebsfone na
tala da seu migre, perrrutinc
gue woos wtilize todas Bs
facilicfades disponbes
Mdraves desta interface nao &
neceasanio o tranamenta dos
UsUaN0E, pois as fanhidades ;
do sistema sho peessadas da | o
masma forma gue s tm
taletons digital, ,_h




HiPath Cordless

O sistema HiPath Cordless
garante que Yoo possa 581
acessado em gqualguer
lugar de sua empresa,
Alam de sempre astar

3000 C

0 3000 C & o handaet sdeal
para o USLHNG que necessita
de rohilidade & possibdita o

acess0 a todas as faciidades
do sisterna HiFath

acessivel, vook ainda tem
acessn & todas as facilidades
do servidor de comunicagdes
HiPath 4000,

Em conformidade com o

Especificagdes:

* Wiaog

= Display com 4 linhas

* 10 hargs dis comersagan
* 100 horas em stand-oy
= Fasn 166 gramas

Vocé quer que seja facil para usar

Wanaos niveis de comvaniéncia do bassco para o avangado.
Gorn os ophiPoints B, vocd term fungia para qualguer

necessdada.

= miodelos digetees — Entry, Basic, Standard &

ddvanced — apresentam am cads classe fodas 8s capacidades

padrioc DECT/GAFR o
HiPath Cordless garante
qualidade de voz de

primeira classe o protegio
contra escuta clandestina.

4000 Micro

CHADCG Micro & urmn harclset
compecto com afta performance
o atericks & tockes s recsssckades
dios usuanos, Inclusse com o
seU sigtenna de vibracall & o
adaptador para headset: o

0 HiPath Cordless reduz
custos @ perda de tempo
com retomos de chamada,

aumaentando assim a afi-
ciencia de seus fuclonados,

usuano pode stender bgaghss
am ambientas oom alta nivel
da ruido ou siEncio.
Especilicaphes:
« \ibracal

o \asa-enz

* [hsplay com 5
back bght

® Toszlacdas luminade

» 15 horas de comersacao

® 20l Baras arm stani-ty

= Pazoc 100 gramas

* Corla para comnexdo de heacss

5 inhas com

de desempanho nas necessidadas atuals para ierminals da
corruinicacan de voz, Exemplo; o Standard 2 o Addvanced
cleracam viva-wvoz com guasdade full duplex, interface LUSE

bdsica, confortéveis & com dasign madermo

optiPoint 500 Entry
© | optiPoint 500 Entry

UL LA palefomia digital
i oferene benalficios exclusivos,

come EstabelEinents ripids de
I:mmada & qualnm-:la devog
BUBAN |
Enprcficacifas;
;H tla;hna il BEaEE0 renika &6
m{.nti o sigberia

.ﬂu]'rnru'n; 1

Aﬂaptaﬁnres

optiPoint 500 Basic

o aptiPoint 500 Basic

1L ] &g vook guer ublizar sau
tebafone PAEME SHTUNICEGES da
dadas além das= suas
cormaunieaghes oa vog, rds
recemendamas aptiFoint 500
Basic
Espacificagias:
& 17 teclas de sceasn rApedo 42
fungdms do sistema
& AlLA-WG2
® [lisplay
= Taclas de nevagacan pak
ey de facibdades
* Conpnio pam adaptadares
= |rtarface LISE

D:-.ld.apﬁli:rﬂ aumizrtam amda mais a performance dos telafones
v itiPoints eea: malhormansira de adequar ey warkpaint 4 su8

T R comaa g modens anslogicos, apamihos da fax, oo

CEresgidide

'Plons a

e pard monesio de plibro ophPoint 500,

SO adapter: para capexdn e madens S0 wdeozonberdéncias, sic.
P adaptes; para traneformer o epiiPeint 500 @ um talefone [P
HAenustic adapter: para a conesdo de alic-falantes & rrecrofonas exlenmcs.
Recorder adaptar: para # conaxio de um equipamento de gavacEn

extaiin.

(LT

optiPoint 500 Standard

[ ] | optiPoint 500

1000 Standarnd

-':i-E '\':bl:é JOBLE 48 S8 MOVer
anguants 3% ao telefons, antéo
o aptFoint 500 Standard & o
takaione QLB Vool nacesaita,
PO, oom O S8 sstama de
waver 9oz full duplex, o usuarie
tam gualidads atal de var com
as mans Ivres

Ezpecilicagies:

#® 12 1=clas de acesso rdpdo a5
fungdes do ss=tama

= aavog full duples, com
sUprassan oe poo

= Display

* Teckas de nevegacio palo
mienu de facilidades

* Conesds para adaptadaeres

* |nterfaca LISE para integracao
CEHT OF micrmtrtaﬁmm

aptiPoint 500 Advanced

@11 optiPoint 600

1 Bdwvanced
Woos ubliza misio o elefone?
Enldo wacd deve optar peks
optiFoint 500 Advanced Ests
sodicho modular peestilita o
nival mais Ao de comuricacio
e vooh necassta, com 19
=clas de acesso dpdo a lurcdas
do sistema a o display cam
cacklight para visLlalZadss am
arrbaeriies com pouds lumnasddads
Especificagdas:
& 13 taclas de acesso rApika &9
fungias do sistama
= Yivayn full duplex, com
supressio de sco
* [hmplay
& Tecdas de navaoscao palo rmear
da faclidadas
= Comexdn para 2 adepiadonas
# Interlace USH para intsgracio
oo 05 mMicrocmmputadonas
= Porie para coneoss da haadsel
® | ancamenta am agosio de 2002

11



do HiPath 4000 incorpora
todos os componentes de
sistemia, integrados
perfeitaments no HiPath

Management. Todas as

de gerenciame

.Dthtnnnﬁwmm

as am qualguer parte

a-estrutura garante

Management, assim como  reaches rapidas, e, assim, um

os componentes de rede alo nivel de disponibilidade

de rede de comunicagio,

de outros hhhnn'hu.l.im

Com o funcionario

B em mente

Enire swas vaniagens, & mae:s
sigrehicativa & o benaticis
cotido pelo funsicnano com
RS SISUEMS o8 gerencamento
centralizedo. Com rapidez =
SEmy esiorg, pode-se realocas
U mudar ferminals &
acuiparmentos ol fazer
aligragdes em caracteristicas
O USLIBG




Uma agenda e wlfanca
disponivel para a empresa
intmra gasanie que 19005 0%
funcionarios, em cada uma
das astactas o lrabhatho,
tenham todos o8 dados
rescassanos. O Performancs
*anegemeant mosira a
uliliZacin da capacidade oa
rede de comunicagdes
DAt & Arcpura ok banda
necesaaria & garantida para
lodes as exiginias da

COMUnICaZan

| Beneficios para oo negécios
. LA sisiema ce geencaTenio
HiPath 4000 adrministra fudo
para olrmizar a performancs

dios componentss de sus rede

SorargEnie D% funciondnos
SNCONiram oS sarvigos
MECESSANOS e cada uma
das estacoes de trabalho
o réanile? ¢ conhabedlade
causa de uma
IMUCANGE Che @
da estagéo de trabalho, nova
CABGONS e Acessn au
glocacan dentro da emprasa,
A irvleeriacd corn O armoents
de trabalho & inteiraments
ArmigaEvl Fi§ AAmInSIracac
pode ser feita por vanas
lerramentas, permitedo qose
viacé trabafhe com a medhor
ralacan custo-baneticio Ermi
qualguer estacéo de trabalho

S0 acess0 & Intesmet,

Siefs po

namEn oS

oo
pocke Uusar 85 wanas ferramentss
e SEIMIrEsIracao & assim
anirar em agio com rapedeaz

i Hmabilidade para resolvar

distirbics de funsonamento



Relaxe

A Plataforma de Convergéncia IP que protege seu Inwﬁi_mentu
&

Quer voci ja tenha
investido em uma

infra-estrutura de alte

desempenho com as

B Beneficios para clientes
| | da Siemens

Come o HiPath 4000, a5
grendes empiesas podem
construs uma infra-estruturs
de comunicagdes 4 prova do
future. Vood usufn de todos
os baneficios do Protocolo
Internel Podem ser utilizadas
aplcagdes & uma arquitetura
chstribuica para & comunicasio
aficiente de uma estagao de
trabialho & outra, As faclidades
| conhecidas de um sistema
cle CoOmunecacac pursmEnle
por woz sao mantdss. Mas a
milhos parte 8 que o5
componentes exstentas da
riedle de cormunicacan, como
a Hicom 200 EMH, podem sar
mitegrados & argquileiura se
nenhum probésma. Com
cocoes de corvergancia .
asaas, o valor destes N
semponentes & mantide s

BphcaTHes requer mullo

aplicagdes ¢ solugies da
Slemens, gquer voce
estejs apenas comegando

cCOm a4 MIgragiao suave

[[] Beneficios para clientes
B novos

Agueles gue estao cormesando
agora com & Plataforma de
Comeargéencsa [P HiPath 4000
garantem imediataments o
#CRSS0 8 aphicaphes & aos
bensficios da uma arquitehsa
distribuscda, Acema de tudo,
i=50 52 aplica a futuras
manars st e farma irrestnta
& flexive

v inclusia da filias ou

subssdidrias & maito mais
BCONGITIGE quE antes
A implantacio da novas

it

s
de dados & vez m@

uma plataforma d-_%‘:

convargencia IP o I'%.ﬂ-

garante a ngunnq_'ifa:h

seus investimentos e
possibilita um valor
agregade maior ao
capital investido,

5







— Migracao suave

O HiPath 4000 & a Plataforma beneficos da comuenicagso

ce Comeergénc |F para baseada erm IP E voci term
médias & grandes empresas um grands potencial de
Lirra infra-gstrutura de EECLINES, EVORICAD & um
comunicagées & prova do valor agregado maior sobre
future @ crisda par urma saELs myeslimentos
arguitetura distribuida exgstentes & futuros

para qualouer normeero de
funcionarios.

0 HiPath 4000 une as vanas
caracteristicas @ a confiabiidads
s astamas de cormuragio
de woX o Q8 Yarios

Siemens Ltda.

Information and Communication Networks

Entre em contato conosco:

Central de Atendimento Siemens: 0800 555850
Internet: warw.siemens.com.br/ic
E-mail: atendimento.ic®siemeans.com.br
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